
ÇRichard Martin a toute lÕexpertise requise pour aider les  
organisations de tous genres ˆ dŽvelopper et ˆ mettre en 
Ïuvre des plans et des programmes de formation sur mesure. 
Faites appel ˆ lui pour analyser les activitŽs de votre compag -
nie et en dŽduire vos besoins en formation. Il pourra ensuite 
vous aider ˆ mettre en Ïuvre votre programme de formation 
avec efficience et efficacité, tout en travaillant avec aisance 
avec vos employŽs.È
Lieutenant-colonel Paul Cooper
Directeur, Bureau de numérisation 
de l’Armée de terre canadienne (Kingston, Ontario)
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Sujets de confŽrence
 CrŽer une organisation ßexible par 
l’entremise de l’innovation et de l’essai 
de nouveautés

 Cro”tre et exceller dans un monde incertain

 Exploiter le changement par lÕexercice du 
leadership transformateur

 CrŽer la rel•ve  en leadership par le  
mentorat et le coaching

 QualitŽs nŽcessaires au leadership en 
situation de crise et d’adversité

 Autres sujets à développer selon les  
besoins de la client•le

WWW.ALCERA.CA

CONFÉRENCES ET FORMATION

Richard Martin sÕadonne ˆ la formation 
et aux confŽrences depuis plus de 
25 ans. Il poss•de une expertise 
particuli•re dans les domaines du 
leadership, de la stratŽgie, de la 
gestion de crise, de lÕadaptation 
organisationnelle et du rendement 
humain. Richard travaillera avec vous 
pour identifier vos objectifs afin de créer 
des programmes de formation et des 
présentations interactives et efficaces 
qui rencontrent vos besoins d’affaires et 
organisationnels.

ÇJe suis tr•s satisfait de la formation re•ue. Celle-ci sÕint•gre  
parfaitement bien au processus de gestion de situation de crise. 
La diffusion est conviviale et permet le partage dÕexpŽrience tout 
en stimulant la réflexion.»
Richard Bourdon
Capitaine de la sŽcuritŽ publique, Ville de Westmount

ÇMerci pour lÕintroduction au leadership en situation de crise lors 
de votre appel confŽrence. La quantitŽ dÕinformations que vous 
nous avez données était énorme, surtout que l’appel n’a duré 
quÕune heure.È
Ray Kucharik
Directeur, Aéroport de Carp (Ontario)

ÇL'atelier a ŽtŽ un succ•s retentissant et il est clair que les qualitŽs 
professionnelles de M. Martin y ont jouŽ pour beaucoup. Les  
participants et les membres de la direction Žtaient unanimes  
ˆ reconna”tre la tr•s haute qualitŽ de ses observations et 
interventions. Son habiletŽ ˆ faire ressortir les points-clŽs  
des discussions a aussi ŽtŽ d'un prŽcieux secours 
pour l'Žquipe de rŽdaction. Nous recommandons 
sans hŽsiter les services de M. Martin.È
Le colonel Richard Milot
Directeur des droits de la personne et de la diversité, 
Forces armées canadiennes

Ateliers et cours
 Bâtir l’organisation adaptative

 Leadership et prise de dŽcision en  
situation de crise

 Créer une culture d’innovation et 
dÕouverture au changement

 Le changement organisationnel par le 
leadership transformateur

 LÕart de diriger les Žquipes interculturelles 
avec efÞcacitŽ

 Autres cours et ateliers à développer selon 
les besoins de la client•le

Autres activitŽs
 Animation de réunions, retraites et  

séminaires

 Ateliers en confŽrence

 Animation de discussions

 Formation à distance
 

Nous aidons les individus et les organisations ˆ 
    exceller face au changement, au risque et ˆ l'incertitude.


