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Nous aidons les individus et les organisations a
exceller face au changement, au risque et a l'incertitude.

ALCERA | RICHARD MARTIN

CONSULTING INC.

CONSEIL DE GESTION INC.

RESULTATS TYPIQUES
Notre mission est d’aider les individus
et les organisations a exceller face au

changement, au risque et a l'incertitude.
Nos interventions sont créées sur mesure
avec la clientéle et offrent un rendement sur
investissement des plus favorables.

En travaillant avec nous, vous pourrez :
A Aiguiser votre perception des environnements interne
et externe.

A Développer vos capacités de veille stratégique et de
collecte de renseignements concurrentiels.

A Apprendre a générer des opportunités et a les exploiter

pour dépasser la concurrence.

A Dépasser les limites et les notions précongues de ce
qui est possible et souhaitable.

A Créer une stratégie gagnante pour exploiter les
opportunités, réduire les risques et menaces et
conquérir les marchés.

A Parer aux éventualités de tout genre en développant
la robustesse de votre organisation et sa capacité de
récupération; ceci vous permettra d’exceller en toutes
circonstances.

A Apprendre a convertir les contrecoups et les menaces
en opportunités.

A Perfectionner la capacité d’adaptation ainsi que la
flexibilité et la rapidité d’exécution.

A Encourager le perfectionnement de dirigeants de

classe mondiale qui s’attirent la confiance et le respect

en toutes circonstances.

A Désamorcer les crises de fagon décisive et avec
discernement pendant que les concurrents cherchent
encore a savoir ce qui s'est passé.

«L’expérience militaire de Richard Martin est trés ap-
plicable au monde des affaires. Ses connaissances sur
le leadership, la prise de décision, la gestion de crise et
la planification dans les conditions des plus exigeantes
lui permettent d’offrir une perspective unique pour aider
ses clients a relever des défis de tous genres. Sa perspi-
cacité et sa grande intelligence en font une ressource
de premier niveau pour les cadres supérieurs et les
compagnies qui veulent élever leur performance pour
faire concurrence a I’échelle mondiale.»

Pamela S. Harper

Présidente, Business Advancement Inc.

Auteure : Preventing Strategic Gridlock

«Rich Martin posséde une vision
intuitive du monde. Ses analyses
vont au fond des choses et sortent des
sentiers battus. Je vous recommande
sans hésitation ce penseur original.»
Sean M. Maloney, PhD

College militaire royal du Canada

Richard Martin est fondateur et président d’Alcera Conseil de
gestion inc., une société-conseil qui aide les individus et les
organisations a exceller malgré le changement, le risque et
l'incertitude. Il est reconnu pour sa grande intelligence et la
facilité qu’il a de communiquer avec divers auditoires. Doté
d’un esprit vif et perspicace, il décéle aisément les tendances
et les changements subtils qui échappent a la plupart des
observateurs. Il a fait ses classes comme cadre supérieur
et gestionnaire avant de se lancer dans la consultation.
En effet, Richard a dirigé des équipes multiculturelles et
multinationales a I'échelle internationale qui oeuvraient dans
le maintien de la paix, la gestion de conflits, la gestion de
projet, I'innovation et le développement. Depuis qu’il est
consultant, Richard dessert autant le secteur public que le
secteur privé. |l est aussi conférencier, formateur et auteur.
Il peut présenter des sujets aussi variés que la gestion de
crise, le leadership, la planification, la stratégie, la flexibilité, la
robustesse organisationnelle et le rendement individuel.

Richard Martin a servi comme officier d’infanterie au sein
de '’Armée de terre canadienne pendant plus de vingt-cing
ans. Il fut aussi officier d’état-major et conseiller auprés de
commandants supérieurs. Son plus grand accomplissement
comme militaire fut de commander une force de maintien
de la paix en Bosnie en 1999-2000. En effet, il dirigea un
groupe opérationnel de plus de 150 militaires responsables
de maintenir la paix civile dans un secteur de

Bosnie et d’assurer le retour en sécurité
de plus de 2 000 personnes qui

en avaient été expulsées durant la
guerre civile. Cette mission exigeait
d’étre diplomate et fin communicateur
sans pour autant compromettre la
capacité d’intervenir avec force et
célérité. Richard a accompli

la tAche avec brio en mobilisant
les intervenants municipaux,

des acteurs de la communauté
internationale, des médias
locaux et internationaux,
ainsi que des forces
militaires et de 'ordre de
'OTAN et de la Bosnie.
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